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Gegevens verstrekt bij een overlijden, bij de neerlegging van een wilsbeschikking 

of bij de aankoop van uitvaartartikelen 
Lijst met gegevens : 

 

Bij het uitvoeren van zijn activiteiten verzamelt de uitvaartonderneming persoonsgegevens zoals: 
 
De identiteit van de betrokkene. De ‘betrokkene’ betekent de persoon die de bestelling heeft 
ondertekend en in wiens naam alle documenten zijn opgesteld. 
Bij een overlijden is het meestal de persoon die bevoegd is om de uitvaart te regelen of die daarvoor 
is aangeduid. Als er later een meningsverschil ontstaat over deze kwestie, kan alleen een uitspraak 
van de rechtbank hierover uitsluitsel geven. 

 
Identiteit betekent: naam, voornamen, volledig adres, telefoonnummer, rijksregisternummer, e-
mailadres. De volledige identiteit van de overleden of verzekerde persoon, het rijksregisternummer, 
de geboorteplaats en -datum, de nationaliteit, de burgerlijke staat, het bestaan van een 
eigendomstitel (die aanleiding geeft tot een nalatenschapsaangifte). 

 
Familiegegevens zoals de naam en voornamen van de eventuele echtgeno(o)t(e) van de overleden 
of verzekerde persoon, de naam en voornamen van de ouders, de naam van de minderjarige 
kinderen, de mogelijke band met de betrokkene. 

 
De plaats, datum en administratieve omstandigheden van overlijden (natuurlijk, gewelddadig of 
verdacht overlijden, eventuele belemmering voor de crematie, …), de naam van de arts die het 
overlijdensattest met al deze informatie heeft opgesteld. 

 
•  De laatste wilsbeschikking en instructies betreffende de uitvaart zoals: keuze van de doodskist, 
   soort uitvaart (begrafenis, crematie, ...), volgens welke geloofs- of filosofische overtuiging, 
   bestemming van de kist of de as. 
• De financiële middelen (voorschot), het bestaan en de inhoud van een verzekeringscontract, 
uitvaartcontract of bankdeposito, ... 

 
Grondslag en doel : 

 

Deze gegevens zijn noodzakelijk voor de uitvoering van het contract. Zij zijn essentieel voor de 
aangifte van het overlijden bij de gemeentelijke diensten, de verzekeringsmaatschappijen en andere 
betrokken instellingen (banken, ziekenhuizen, uitvoerders van de rechtsbedeling, ...), evenals voor 
de overdracht van de gegevens aan de personen die verantwoordelijk zijn voor de eventuele 
eredienst, het crematorium en de begraafplaats, met het oog op het organiseren van de uitvaart. 

 
Sommige gegevens zijn vereist door de fiscale wetgeving (bestellingen, facturen,...). 
Er is ook informatie nodig voor het opstellen van overlijdensberichten die worden verspreid volgens 
de wensen van de familie en die worden gepubliceerd op internet (website van de onderneming en/of 
sociale media) en in de gewenste media. 

 
Deze informatie is niet bedoeld om te worden doorverkocht aan derden met commerciële 
doeleinden. 
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Bewaring van de gegevens : 
 

Alle gegevens worden zolang als nodig op papier en/of in digitaal formaat bewaard, tenminste voor 
de duur die vereist is door de geldende wetgeving (7 jaar). Om organisatorische redenen (bijv. het 
later overlijden van een familielid), kunnen alle gegevens toch worden bewaard zolang de 
betrokkene niet de wens heeft uitgesproken om deze te wijzigen of te verwijderen. 

 
De uitvaartonderneming kan de gegevens verwijderen na een periode van 30 jaar (normale duur van 
een concessie op de begraafplaatsen in Wallonië).  Dit wordt ook gerechtvaardigd door de wens van 
volgende generaties om contact te hebben met onze diensten (herdenkingsplicht). 

 
Er dient te worden opgemerkt dat de gegevens met betrekking tot overleden personen niet vallen 
onder de AVG. Alle gegevens in elektronische vorm worden bewaard op de servers van de 
uitvaartonderneming en/of haar onderaannemers.  Ze worden beheerd in overeenstemming met 
de beveiligingsregels van de Europese Commissie voor dit soort servers en diensten. De 
uitvaartonderneming verbindt zich ertoe alle passende en redelijke technische en organisatorische 
maatregelen te implementeren om de gegevens van de klant te beschermen onder de vorm van 
een middelenverbintenis.  

 
Recht op inzage, wijziging en wissing: 

 

De betrokkene kan te allen tijde gebruik maken van zijn recht op inzage, wijziging, beperking of 
wissing (binnen wettelijke termijnen) of verzet tegen de overdraagbaarheid van persoonsgegevens. 
Het volstaat contact op te nemen met de hierboven genoemde verantwoordelijke of de website van 
de uitvaartonderneming te raadplegen. 

 
De betrokkene heeft het recht een klacht in te dienen bij de GBA  (Gegevensbeschermingsautoriteit 
- Voormalige Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer - Drukpersstraat, 35, 
1000 Brussel - commission@privacycommission.be) als hij vindt dat zijn recht op bescherming van 
de persoonlijke levenssfeer niet is gerespecteerd. 

 
Ik, ondergetekende,  , 
(aangewezen als bevoegd om de uitvaart te verzorgen), 

 
o Bevestig een afschrift van deze verklaring te hebben ontvangen en geef toestemming aan de 
uitvaartonderneming voor de verzameling en bewaring van de gegevens. Geef toestemming voor de 
bilaterale uitwisseling van alle gegevens die noodzakelijk worden geacht voor de uitvoering van het 
contract, met de administratieve diensten, verzekeringsmaatschappijen en alle andere betrokken 
instellingen. 
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o Geef de uitvaartonderneming toestemming om de verzamelde gegevens, evenals alle informatie 
met betrekking tot de organisatie van de uitvaart, te publiceren op alle media en sites die zij nodig 
en betrouwbaar acht, en meer bepaald: 

 
- op de website en Facebookpagina van de onderneming (□ evenals de andere sociale netwerken). 
• op ‘in memoriam’-websites: □ en mémoire (Sud-presse) □ in memoriam □ enaos.be □ defunt.be 
□ funebra.be o 

 

- in de geschreven pers: □ Proximag o 
o Op alle websites/media die verband houden met de vermelde websites. 

 
 
Gedaan te:  , op  / /  

 
 
Handtekening voorafgegaan door de vermelding: • Gelezen en goedgekeurd 
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